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MAT.: No existe impedimento para suscribir
electrénicamente los contratos de trabajo y sus
anexos, en base al modelo técnico informado por la
empresa AGILE INGENIERIA Y CONSULTORIA, sin
perjuicio de la verificacion de las circunstancias
facticas que pudieran ser advertidas en el ejercicio de
las facultades fiscalizadoras de este Servicio.

ANT .: 1) Ordinario N2 1334 de 04.08.2014, de Director
Regional del Trabajo Valparaiso.

2) Presentacion de 22.07.2014, de don Claudio
Delgado en representacion de Agile Ingenieria y
Construccion.

SANTIAGO, )
27 A60 2014
DE : JEFE DEPARTAMENTO JURIDICO
A :CLAUDIO DELGADO LOPEZ
AGILE INGENIERIA Y CONSULTORIA
claudio.delgado@agile.cl

Mediante presentacion del antecedente 2), ha solicitado un pronunciamiento
juridico respecto a la validez de la firma electrénica, utilizada para la suscripcion de
contrato de trabajo y sus anexos, en base al modelo técnico descrito en su misiva.

Al respecto, cumplo con informar que este Servicio, mediante dictamen N2
3161/064 de 29.07.2008, ha sostenido que resulta valida la suscripciéon de contratos de
trabajo haciendo uso de firma electrénica, en tanto su implementacién no impida el
ejercicio de las facultades fiscalizadoras conferidas por la ley.

Ahora bien, cabe considerar que el articulo 12 de la Ley N2 19.799, sobre
documentos electrénicos, firma electronica y servicios de certificaciéon de dicha firma,
establece que las actividades reguladas por dicho cuerpo normativo se someteran, entre
otros, al principio general de equivalencia entre el soporte electrénico y el papel escrito,
en los actos celebrados por personas naturales, juridicas o los 6rganos del Estado.

Asimismo, el inciso 12 del articulo 3 del mismo cuerpo normativo, consagra el
principio de eficacia, al precisar que:



"Los actos y contratos otorgados o celebrados por personas naturales o juridicas,
suscritos por medio de firma electrénica, serdn vidlidos de la misma manera y producirdn
los mismos efectos que los celebrados por escrito y en soporte de papel. Dichos actos y
contratos se reputardn como escritos, en los casos en que la ley exija que los mismos
consten de ese modo, y en todos aquellos casos en que la ley prevea consecuencias
Juridicas cuando constan igualmente por escrito.”

Por otra parte, la ley en andlisis determina especificamente los dambitos o
circunstancias, en que los actos resultan privados de tal caracter de validez, sefialando al
efecto:

“Lo dispuesto en el inciso anterior no serd aplicable a los actos o contratos
otorgados o celebrados en los casos siguientes:

a) Aquellos en que la ley exige una solemnidad que no sea susceptible de cumplirse
mediante documento electrdnico;

b) Aquellos en que la ley requiera la concurrencia personal de alguna de las partes,

¢) Aquellos relativos al derecho de familia”

Entonces, se advierte que ni el contrato de trabajo ni sus anexos, revisten alguna
de las circunstancias que le privarian de validez en caso de ser suscritos
electrénicamente.

Por lo demas, el modelo técnico por usted presentado, en tanto tiene como base
los sistemas de registro biométricos generalmente utilizados, puede otorgar certeza
respecto de la identidad de quien firma, contempla la emisién de los comprobantes de
suscripcion de documentacion laboral, y conserva un registro de tales actos para efectos
de fiscalizacién.

Del tenor de las disposiciones legales transcritas, resulta dable sostener, que no
existe impedimento para suscribir electrénicamente los contratos de trabajo y sus
anexos, en base al modelo técnico informado por la empresa AGILE INGENIERIA Y
CONSULTORIA, sin perjuicio de la verificacién de las circunstancias facticas que pudieran
ser advertidas en el ejercicio de las facultades fiscalizadoras de este Servicio.
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